Gastaufnahmebedingungen fiir Beherbergungsleistungen

Sehr geehrter Gast,

die nachfolgenden Bedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen lhnen und dem Beherbergungsbetrieb. Soweit lhre
Buchung liber Kur- und Verkehrsamter, ein Informations- oder Reservierungssystem oder eine andere Tourismusstelle —
nachstehend ,,Vermittlungsstelle” genannt — erfolgt, vermittelt diese als Buchungsstelle Unterkiinfte entsprechend dem
aktuellen Buchungsangebot. Vertragliche Beziehungen entstehen direkt zwischen lhnen und dem Beherbergungsbetrieb. Die
nachfolgenden Bedingungen werden, soweit wirksam einbezogen, Inhalt des zwischen dem Beherbergungsbetrieb,
nachfolgend “BHB” abgekiirzt und lhnen zustande kommenden Beherbergungsvertrages. Bitte lesen Sie diese Bedingungen
daher sorgfiltig durch.

1. Abschluss des Beherbergungsvertrages, Stellung der Vermittlungsstelle

1.1. Mit der Buchung, die miindlich, schriftlich, telefonisch, per Telefax, Uber das Internet oder per E-Mail erfolgen kann, bietet der Gast
dem BHB, dieser durch die Vermittlungsstelle als Vermittler vertreten, den Abschluss eines Beherbergungsvertrages verbindlich an.

1.2. Der Beherbergungsvertrag mit dem BHB kommt mit der Buchungsbestatigung zustande, welche die Vermittlungsstelle als Vertreter
des BHB vornimmt. Sie bedarf keiner bestimmten Form.

1.3. Die Buchung erfolgt durch den buchenden Gast auch fir alle in der Buchung mit aufgefiihrten Personen, fiir deren
Vertragsverpflichtungen der buchende Gast wie fiir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte
Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung Gbernommen hat.

1.4. Die Vermittlungsstelle hat ausschlieBlich die Stellung eines Vermittlers der gebuchten Unterkunftsleistung.

2. Reservierungen

2.1. Unverbindliche Reservierungen, die den Gast zum kostenlosen Rucktritt berechtigen, sind nur bei entsprechender ausdriicklicher
Vereinbarung mit dem BHB oder der Vermittlungsstelle als Vertreter des BHB mdglich. Ist eine solche Vereinbarung nicht getroffen
worden, so fuhrt die Buchung nach Ziff. 1.1 und 1.2 grundsatzlich zu einem fiir den BHB und den Gast rechtsverbindlichen Vertrag.

2.2. Ist eine unverbindliche Reservierung vereinbart, so hat der Gast bis zum vereinbarten Zeitpunkt dem BHB oder der
Vermittlungsstelle Mitteilung zu machen, falls die Reservierung als verbindliche Buchung behandelt werden soll. Geschieht dies nicht,
entféllt die Reservierung ohne weitere Benachrichtigungspflicht der Vermittlungsstelle. Erfolgt die Mitteilung so gilt Ziffer 1.2
entsprechend.

3. Leistungen und Preise

3.1. Die vom BHB geschuldeten Leistungen ergeben sich ausschlieBlich aus der Leistungsbeschreibung in der Buchungsgrundlage
(Prospekt, Gastgeberverzeichnis, Angebotsschreiben, Internetseite) nach MaBgabe aller darin enthaltenen Hinweise und Erlauterungen.
3.2. Die angegebenen Preise sind Endpreise und schlieBen alle Nebenkosten ein, soweit nichts anderes ausdriicklich vermerkt oder
vereinbart ist. Als zusétzlich zu den angegebenen Preisen zu bezahlende Entgelte kommen vor allem Kurtaxe sowie Vergitungen flr
gebuchte Zusatzleistungen in Betracht.

4. Bezahlung

4.1. Soweit nichts anderes ausdriicklich vereinbart ist, hat der Gast mit Vertragsschluss (Zugang der Buchungsbestatigung beim Gast in
mundlicher, schriftlicher oder elektronischer Form) bei Buchungen, die mindestens 14 Tage vor dem Aufenthaltsbeginn erfolgen,
innerhalb von 7 Tagen nach Buchung eine Anzahlung von 20% des Gesamtpreises zu leisten und zwar ausschlieB3lich an den BHB nicht
an die Vermittlungsstelle.

4.2. Bei Buchungen, die kirzer als 14 Tage vor Aufenthaltsbeginn erfolgen, ist der Gesamtbetrag sofort zu entrichten.

4.3. Soweit der BHB zur vertragsgemafBen Leistungsbringung bereit und in der Lage ist, besteht ohne vollstéandige Leistung der,
gegebenenfalls bei Ankunft zu bezahlenden, Anzahlung kein Anspruch des Gastes auf Inanspruchnahme der vertraglich vereinbarten
Leistungen.

4.4. Die gesamte Restzahlung einschlieBlich Nebenkosten ist 14 Tage vor der Anreise an den BHB zu bezahlen.

5. Riicktritt des Gastes

5.1. Im Falle des Rucktritts bleibt der Anspruch des BHB auf Bezahlung des vereinbarten Aufenthaltspreises einschlieBlich des
Verpflegungsanteils und der Entgelte fiir Zusatzleistungen, bestehen.

5.2. Der BHB hat sich im Rahmen seines gewdhnlichen Geschaftsbetriebs, ohne Verpflichtung zu besonderen Anstrengungen und unter
Bericksichtigung des besonderen Charakters einer Unterkunft (z. B. Nichtraucherzimmer, Familienzimmer) um eine anderweitige
Verwendung der Unterkunft zu bemihen.

5.3. Der BHB hat sich eine anderweitige Belegung und, soweit diese nicht mdglich ist, ersparte Aufwendungen anrechnen zu lassen.
5.4. Nach den von der Rechtsprechung anerkannten Prozentsatzen fir die Bemessung ersparter Aufwendungen, hat der Gast, bzw. der
Auftraggeber an den Beherbergungsbetrieb die folgende Betrage zu bezahlen, jeweils bezogen auf den gesamten Preis der
Unterkunftsleistungen (einschlieBlich aller Nebenkosten), jedoch ohne Bericksichtigung etwaiger 6ffentlicher Abgaben wie
Fremdenverkehrsabgabe oder Kurtaxe:

Bei Ferienwohnungen und Pauschalen

bis zum 45. Tag vor Reiseantritt 80% des Reisepreises

danach 90% des Reisepreises

Bei Zimmerleistungen

bis zum 31. Tag vor Reiseantritt 70% des Reisepreises

danach 80% des Reisepreises

5.5. Dem Gast/dem Auftraggeber bleibt es ausdriicklich vorbehalten, dem BHB nachzuweisen, dass seine ersparten Aufwendungen
wesentlich héher sind, als die vorstehend berlicksichtigten Abzlige, bzw. dass eine anderweitige Verwendung der Unterkunftsleistungen
stattgefunden hat. Im Falle eines solchen Nachweises sind der Gast, bzw. der Auftraggeber nur verpflichtet, den entsprechend
geringeren Betrag zu bezahlen.

5.6. Der Abschluss einer Reise-Rucktrittskosten-Versicherung wird dringend empfohlen.



